
THANH UY HA NOI BANG CONG SAN VIT NAM 
BAN TUYEN GIAO 

* Ha Nói, ngây023 tháng 8 näm 2023 
s 14','- -HD/BTGTU 

HUONG DAN 
Tuyên truyn thiyc hin Chi thj s 24-CT/TU ngày 07/8/2023 

ella Ban Thtrô'ng vy Thành üy ye vic "Tang cithng 
kj cu'o'ng, kj Iuit và trách nhim giái quyt cong v4c 

trong h t/uIng chInh trj thành ph Ha N5i" 

Thuc hiên Chi thi s 24.-CT/TU ngày 07/8/2023 ye vic "Tang cu'àng kj' 
cu-ang, kj luát và trách nhiçm giái quyé't cong vic trong h thO'ng chInh frf thành 
phO Ha Nói" và Kê hoach s 171-KH/TU ngày 14/8/2023 thirc hin Chi thj ye tang 
ciRing k cuong, k' lut va trách nhim giài quyt cong vic trong h thông chInh 
trj thành phô Ha Nôi cüa Ban Thurng vi Thành iiy Ha Ni; Ban Tuyên giáo Thành 
üy ban hành hurng dn cong tác thông tin, tuyên truyn nhu sau: 

I. M1JC DCH, YEU CAU 
- Quán trit, tuyên truyn, t chüc thirc hin hiu qua Chi thj so 24-CT/TU 

ngày 07/8/2023 v vic "Tang cu'àng kj) cu'o'ng, kj' luât và trách nhim giái quyé't 

cOng viéc trong he tho'ng chInh tn thành M Ha Ni" (sau day gçi là Chi thj so 24-

CT/TU) và K ho?ch  s 171-KH/TU ngày 14/8/2023 thirc hin Chi thj sO 24-
CT/TU cüa Ban Thuè'ng vv Thành üy Ha Ni (sau day gi là K ho?ch s 171-
KH/TU), qua do nhm nâng cao nhân thüc, trách nhim, quyt tam chInh trj, tinh 
than tu giác, girnng mu cüa các cp üy, t chüc Dãng, ca quan, t chirc, can b, 
dàng viên, cong chüc, viên chüc và nguôi lao dng, to buóc chuyn sâu sac, rO 
net, hiêu qua v tang cithng k luât, k5' cuang và trách nhim giài quyt cong viëc 

trong h thng chInh trj Thành ph. 
- Dam bào vai trô lãnh dao, chi dao xuyên su& cüa Ban ThiRing vil Thành 

üy; thm quyn, trách nhim, nhim viii cña tmg cp fiy, chInh quyn, t chirc 

chInh trj - xã hôi cac cp trong t chüc thirc hin các nhim vi1, giài pháp tang 

cuè'ng ki cuo'ng, k luât và trách nhiêm giài quyt cOng vic trong h thông chInh 
trj Thành phê; dam bào sr phi hp thithng xuyên, hiu qua giüa các cap, ngành, 
dja phucing trong qua trInh thrc hin. 

- Phát huy vai trO chü dng, sang tao,  tIch circ cüa dti ngü can b, dãng 

viên, cong chüc, yjên chüc, ngui lao dng, nht là ngt.thi dimg du cci quan, dcm 

vi, t chñ'c, yj  quyM tam chInh tn cao, hành dng quyt liêt, hiu qua, diiing quy 
dinh, trên ca sô xác dinh nôi dung cong vic theo phng chäm 5 rO: "no ngzthi - 

nO viëc - rO quy trmnh - nO trOch nhim - r5 hiu qua"; tao diêu kin thun 1i dé 

Nhân dan phát huy quyn lam chü và phát huy vai trO, trách nhim tham gia xây 
drng, chinh dn Dáng và h thng chInh tn Thành phô trong sach, vüng manh; 
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kiên quyt nganchn, dy liii suy thoái v tu tu&ng chInh trj, dto düc, lôi song, 
biêu hin "ty dién bién", "ty' chuyén hóa" trong ni b. 

- Cong tác tuyên truyn cn barn sat thirc tin, có tr9ng tam, tr9ng diem vi 
nhiu hInh thi'rc 1mb boat, sang tao; gn vi tip tiic triên khai, thirc hin dng b, 
có hiu qua các giái pháp dy mnh vic h9c tp và lam theo tu tuOng, dao  düc, 
phong each H ChI Minh; dy mtnh tuyên truyn thirc hin các nhim v11 chInh trj, 
phát trin kinh t - xã hôi, dam bão quc phông - an ninh cüa Thành ph& gop phân 
to không khI thi dna yêu nuic trong can b, dâng vien, các tng lop Nhân dan và 
Iirc hrqng vu trang Thu do, quyt tam thirc hin thng igi Nghj quyêt Dai  hi lan 
thir XIII cüa Dáng, Nghi quyt si 15-NQ/TW ngày 05/5/2022 cüa Bô Chinh trj ye 
phucmg hu&ng, nhiêm v1i phát trin Thu do Ha Ni dn närn 2030, tam nhIn den 
näm 2045, Nghi quyt Dai hôi 1n thir XVII cüa Dãng b thành pM Ha Ni Va 

nghj quyt di hi Dâng b các cp nhirn kS'  2020 - 2025. 

H. NQI DUNG TUYEN TRUYEN 
1. Các nhim vii Ban Thu'ông vi Thành üy yêu câu các cp u' Dáng, chInh 

quyên, Mt trn TO quôc, các to chác chInh tr - xà hi tir Thành pM dn Ca sd, 
toãn the dôi ngi can bô, dáng viên, cOng chii'c, viên chirc, ngu'O'i lao dng trong các 
ca quail, don vi thuôc. Thành phô can tp trung thyc hin nhãm tang cung k 
cuang, k luãt và trách nhim giái quyt cong vic (du'Q'c nêu trong Chi th/ so' 24-
CT/TU); gal ' v nhân din rnt s biêu hin vi phrn k' cuang, k' lut vâ trách 
nhirn giái quyt cong vic (trong dó. 12 biéu hin thuc nhórn các b/eu hin ye vi 
phiin /; cu'o'ng. ki) Iziát: 9 bié'u hién thuóc nhOm các biéu hién ye nC tránh, dIm 
day. tlueu trách nhiém trong the thi nhiçm vu; 4 b/Cu hin tI2uc nhóm bieu hin 
trong viéc thicc hién co ché' báo ye, khuyC'n khIch nhiiiig ngzcO'i dam dáu tranh: 
khuyé'n khIch con bó nàng dóng, sOng tao); nhtmg biêu hin, vi phm duçc nêu tai 
Quy djnli so 69-QD/TW ngây 06/7/2022 cüa Bô ChInli trj v kS'  Iut to chirc Dáng, 
dáng viên vi phm; trach nhiêm cia nguô'i drng d.0 cp üy, thu tnrOng ca quan, 
don vj trong vic xCr l các vi phiin. 

2. Ni dung các nhiêm vu (du'ac nêu tai Ké' hoach so 1 71-KFI/TU cüa Dáng 
doân Hôi dng nhân dan Thânh pM, Ban Can sir Dãng Uy ban nhân dan Thânh pM, 
Dãng doàn Mt trn T quêc, các t chuc chInh trj - xã hi Thânh ph& các ban 
Dãng và VAn phông Thành üy, Ban Thumg vii qu.n, huyn, thj üy va Dãng üy trirc 
thuc Thành üy trong qua trInh t chirc thi.rc hin kjp thai cac nhim v1i, giãi pháp v 
tAng cung k5' luât, k' cuong va trách nhiêm giãi quyt cOng vic trong h tMng 
chInh tn thành pM Ha Nôi gn vi cac nghj quyt, kt luân cüa Trung hong, Thành 
üy v xay drng, chinh dn Dáng va h tMng chmnh trj trong sach,  vItng mith. 

3. Tiêp tic day minh cOng tác tuyên truyên, quán trit vic thirc hin Nghj 
quyét Trung u'ang 4 (khóa XI, XII), Kt luân s 21-KL/TW ngây 25/10/2021 cüa 
Ban Chap hành TrLlng uang Dâng (ldióa XI II) ye "Dciv ,nc,nh xdj' cly'ng, c/iinh dOn 

DOng vii h f/lOng chin/i tr/: kiCn quvé't ngin c/ian, dd if,!, xu ly nghiém can b5, 
dOng viCn suv thoOi ye tu tuOng chin/i trj. dçzo thc, 101 sOng. hié'u hiCn "tu diCn 
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biln ", "tt chuyn hóa" gn vâi th?c hin Hung dn s 02-HD/TU ngày 
09/8/2018 cüa Thành üy Ha Ni (khóa XVI) v "Thyv hin Quylt d/nh so' 99-
QD/TW ngày 03/10/2017 và Quy djnh so' 124-QD/TW ngày 02/02/2018 cia Ban BI 
tint Trung lrcfng Dáng khóa XI]", Chucrng trInh s 01 -Ctr/TU cüa Thành üy Ha Ni 
(khóa XVII) v "Tang clf&ng cOng tác xây dy'ng, chinh do'n Dáng, xdy drng Dáng 
b5 và h tho'ng chInh trj Thành pM trong sgch, vimg mgnh; dâ'y mgnh cái cách 
hành chInh giai dogn 2021 - 2025", các chi thj, nghj quyt, vAn bàn chi dao  cüa 
Thành üy v phát huy quyn lam chü cüa Nhân dan, v cong tác xây dirng, chinh 
dn Dàng và h thng chInh trj. 

4. Tip titc tuyen truyn trin khai thirc hin t& Quy djnh s 1 1-QDi/TW 
ngày 18/02/2019 cüa B ChInh trj v "Trách nhim cia ngitài dthig du ca iy 
trong vic tiê dan, do'i thogi trrc tiêo vO'i dan và th l nhii'ngphán ánh, kien nghj 
cña dan", Quyt djnh s 2200-QD/TU ngày 25/5/2017 cüa Thành üy Ha Ni (khóa 
XVI) ban hành "Quy chl flIp xu'c, dli thogi trirc ü4o giièa ngu'ô'i dthig ddu cap zy, 
chInh quyn các c4p vói Mgt tr2n To' qulc, các to' chic chInh frj - xâ hç5i à N/ian 
dan trên dja bàn thành phI Ha Nc5i "; lam t& vic bào v, khuyn khIch nglx&i dan 
phát hin, t giác, du tranh phông, chng tham nhüng, lang phi, tiêu circ, suy thoái 
v tu tixing chInh trj, dto düc, 1i sng, "ty diln biê'n", "ty chuyln hóa". 

5. Dy manh  tuyên truyn cOng tác dan vtn cüa h thng chInh trj, cüa các 
c quan quail 1 Nhà mrc, chinh quyn các cp; tip t%ic cii th hóa phwng châm 
"Dan hilt, dan bàn, dan lam, dan kilm tra, dan giám sat, dan thy hzthng" phü hp 
vói thirc tin; tuyên truyn thirc hin nghiêm pháp lut v dan chü i cci si, trách 
nhim guong mu, sang tio, dam lam, dam chju cüa can b, dâng viên, nht là 
nguii dirng du, can b i co sà; tang cuô'ng mi lien h mt thit cüa can bi, dâng 
viên vth t chüc Dâng, Nlhân dan. 

6. Phát huy vai trô nông ct cüa Mt trn To quOc Vit Nam và các to chrc 
chinh trj - xã hi trong cOng tác vn dng Nhân dan tich circ tham gia du tranh 
ngAn chin, d.y lüi sr suy thoái, "ty' diln biê'n", "ty' chuyln hóa" trong ni b. Trin 
khai hiu qua hoat  dng giám sat cüa Mt trn T quc và các t chüc chInh •trj - 
xã hi di vi ngthi dñ'ng d.u, can b lânh dao,  quàn 1 và can bO,  dãng viên trong 
vic tu duorig, rén luyn dao  due, ltM sang, trách nhim thrc thi cong v11. 

7. Tuyên truyn dy manh  cOng tác kim tra, giám sat vic thc hin Chi thj 
s 24-CT/TU, K hoach  s 171-KH/TU cüa Ban Thithng v Thành üy; djnh hu&ng 
thông tin, bão v nn tang tu tithng cüa Dàng, du tranh phân bác các quan dim 
sai trái, thu djch; xi 1 nghiêm minh, kjp thai, thông tin cong khai, minh bach  kt 
qua xü i can b vi phm theo phân ánh, kin nghj cüa Nhân dam Phát hin, biêu 
dixung, khen thu&ng t chirc, cá nhân có cách lam sang tao,  hiu qua; nhân rng 
các mô hInh t6t trong thrc hin Chi thj s 24-CT/TU, K hoch s 171 -KH/TU. 

III. TO CH1C THTJ'C HIN 
1. Ban Tuyên giáo Thành üy: Xây drng và ban hành huàng dn tuyên 

truyên thirc hin Chi thj so 24-CT/TU, Kê hoach so 171 -KWTU cüa Ban Thi.thng 
v11 Thành üy trong h tMng chInh trj và các tng lop Nhân dan, t?o  chuyn bin 
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mói trong nhn thüc cüa di ngü can b, cong chirc, viên chüc và ngr1i lao dng; 
hix&ng dn cong tác thông tin, tuyên truyn trong h thông tuyên giáo, trên các báo, 
dài, bàn tin Thành ph& trên bàn tin "Thông tin nói ba",  tài 1iu "Tham kháo d.c 
bit", Trang tin din tü và S tay dãng viên din tü Dãng b Thành pho; phát huy 
vai trô giám sat cüa báo chI di vâi vic ch.p hành ki 1ut, k' cirang và trách nhim 
giãi quyt cong cüa di ngü can b, cOng chirc, viên chüc; thung xuyên nàm bAt và 
dir báo tInh hInh tu tt.ràng, tam trng cüa can b, dãng viên và Nhân dan trong tuyôn 
truyn thirc hin các giài pháp nhm tAng ci.thng k) circcng, kS'  1ut và trách nhim 
giãi quyt cong vic trong h thng chInh trj Thành ph& 

Tham miru Chi thj v xây dirng nguii Ha Ni thanh ljch - vAn minh; thirc 
hin có hiu qua vic hçc tp và lam theo tu tuOng, do dirc, phong cách H ChI 
Minh; nâng cao nAng 1%rc lãnh dao,  sue chin d.0 cüa t chüc Dãng và chat hrçrng 
dàng viên, xay dimg Dàng b và h thng chInh trj Thành ph trong sch, vttng 
mnh; dy manh  cOng tác tuyên truyn, du tranh phãn bác các thông tin, quan dim 
sai trái, thu djch; d xu.t các giãi pháp, tham gia giãi quyt nhüng vn dê có tInh 
cht "phirc tap", "nhy cam",... 

2. Be nghj các ban xây dirng Bang và VAn phông Thành üy: Phi hçTp vâi 
Ban Tuyên giáo Thành üy và các Ca quan, dan vj d tham mixu chi do t chirc 
quán trit, djnh huàng thông tin, tuyên truyn k& qua thirc hin Chi thj s 24-
CT/TU, K hoich s 171-KHITU cüa Ban Thumg vi Thành üy dn các cp üy, th 
chüc Dãng trên dja bàn Thành ph& 

, , 
3. Be ngh Ban Can siy Bang UBND Thanh pho: Chi dao  cac sa, nganh, 

dan vj phi hqp vâi Mt trn T quc và các th chüc chInh trj - xA hi Thành pM 
trong vic xây dirng chuang trInh, k hotch thirc hin Chi thj s 24-CT/TU, K 
hoach s 171-KHJTU cña Ban Thiing v Thành üy; chü dng cung cp thông tin 
theo Quy& djnh s 238-QD/TW ngày 30/9/2020 cüa Ban BI thu Trung uang Dâng 
v Quy ch pMi hçip giQa ban tuyên giáo các cp vi co quan Nhà nuâc cüng cp 
trong vic thirc thi pháp 1ut, trin khai k hoch phát trin kinh t - xA hi, giâi 
quy& các vn d ni cm, Nhân dan quan tam d các ca quan, dan vj trong h 
tMng tuyôn giáo Thành pM trin khai cong tàc thông tin, tuyên truyn,... 

4. Mt trn T1 quôc và các t chirc chInh trj - xã hi ThAnh pM: Tuyên 
tmyn, 4n dng can b, doàn viên, hi viên và các tang lop Nhãn dan, t?o  sr dng 
thun xa hi trong qua trInh trin khai thuc hin Chi thj s 24-CT/TU, K hoach s 
171-KHITU cüa Ban Thumg v Thành üy và các giâi pháp nhm tAng cu&ng k 
cuoiig, k lu.t và trách nhim giài quy& Cong YC trong h tMng chInh trj Thânh 
pho; huOng dAn, chi dao  thrc hin t& vai trô giám sat, phán bin xã hi, phát hin 
hành vi vi phm cüa can b, eOng chirc, viên chüe trong thrc thi cong vii, phông, 
chông tham nhung, tiéu clrc; giám sat vic tu duOiig, rèn luyn do due, lOi song và 
nêu guang cüa ngithi dirng du, can b, dãng viên,... 

Day mmnh cong tác 4n dng to dông thun trong can b, dàng viên, Cong 
chüc, viên chuc va ngithi lao dông trong quail trit, trin khai, th chuc thirc hin. Di 
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mói, nâng cao cht luqng hoat dông; phi hçp tham miju cp üy, chInh quyn tip 
xüc, di thoai vói can b, dáng viên va các tng lop Nhân dan; chi do tàng cu0ng 
k 1ut, k' cung và trách nhim giãi quyt cong vic trong h thông ca quan mt 
trn T quc, các tè chüc chInh trj - xâ hi Thành phó. 

5. S& Thông tin và Truyn thông: Can cü k hotch cüa UBND Thành phô 
v trin khai thirc hin Chi thj s 24-CT/TU, K hoach s 171-KHITU cüa Ban 
Thumg vi Thành üy d th chirc, trin khai các nhim vii thuc lTnh virc quân 1, 
phii trách; chi dto các hoit dng thông tin, truyn thông, nht là trên Internet vâ 
mng xã hi v kt qua thirc hin các giâi pháp nhm tang cl.r&ng k3 cu0ng, k) lust 
và trách nhim giài quy& cong vic trong h thong chInh trj Thãnh ph phát hin 

a xir 1 nghiêm các hành vi vi phm trong vic däng tin và phát tan thông tin, 
quan dim sai trái, thu djch cMng phá Dâng, Nba nithc. 

6. S& Van hóa và Th thao: Can cü k hoach  cUa UBND Thành ph v 
trin khai thuc hin Chi thj s 24-CT/TU, K hoach  s 171-KHITU cüa Ban 
Thithng vi Thành üy d t chüc, trin khai các nhim vi thuc lTnh virc quãn l, 
ph1i trách; chi dto, huO'ng dn cOng tác thông tin c dng trirc quan; khuyn khIch 
t chi'rc các cuc thi sang tác, biu din, các tác phm van hçc - ngh thut v chü 
d xây dirng Dãng, xây dimg h thng chInh trj trong sch, vftng mtnh. 

7. Ban Tuyên giáo qun, hnyn, thj üy, Bang üy trirc thuc Thành üy: 
Tham muii gi1p cp u t chirc ph bin, quán trit ni dung Chi thj s 24-CT/TU, 
K hoach s 171-KHITU dn can b, dâng viên, cong chirc, viên chirc, ngthi lao 
dng và các tng l Nhân dan; phi hçip tham mixu giüp cp üy nghiên clru, cii th 
hóa Chi thj, K hoch cüa Ban Thithng v11 Thành üy bang các chucing trInh, k 
hoch trin khai phü hqp vâi diu kin thijc t cüa ca quan, dan vj, dja phuang gn 
vi vic thirc hin Nghj quyt Dai  hi ln thu XIII cüa Dàng, Nghj quy& Dai  hi 
ln thu XVII cüa Dáng b thành ph Ha Ni và nghj quyt dai  hi Dâng b các 
cp nhim k' 2020 - 2025; dy mnh thrc hin Kt lun s O1-KL/TW ngày 
18/5/2021 cüa B ChInh trj (khóa XIII) v tip tiic thc hin Chi thj s 05-CT/TW 
ngày 15/5/2016 cüa B ChInh trj (khóa XII) v dy mnh hçc tp vâ lam theo tu 
tithng, dao  due, phong cách Hi ChI Minh, K& 1un s 21-KL/TW ngày 
25/10/2021 cüa Ban Ch.p hành Trung hang Dâng (khóa XIII) ye "Ddy mgnh xay 

drng, chinh dn Dáng và h thong chInh trj; kiên quylt ngán chgn, ddy lid, th lj 
nghiêm can ho, dáng viên suy thoái v tu twó'ng chInh trj, dgo di'c, Mi só'ng, biéu 
hin "ty din bié'n ", "ty chuyn hóa"; thuing xuyên rà soát, hoàn thin, ban hành 
các quy djnh, quy ch& quy trInh, dam bâo sir lath dao  thông su&, hiu qua; dy 
manh cãi cách hành chInh, lrng diing cong ngh thông tin, chuyn di s trong các 
ca quan, dan vj, dja phuang. 

8. Các co quan báo chi, ban tin Thành phô: Phi hçip vâi các ca quail, 
dan vj lien quan trin khai các hot dng thông tin, tuyên truyn sau rng Chi thj 
sé, 24-CT/TU, K hoch sé, 171-KHITU cüa Ban Thix&ng vi Thành üy và các giâi 
pháp nh6 tang cung k' cuang, k' 1ut và trách nhim giài quyt cong vic trong 
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h thng chInh trj Thành ph; chü trçng lan tóa nhUng mô hInh miii, cách lam sang 
tao hiu qua, biu duang nhüng t chirc Dãng vâ dâng viên tiêu biu, xuât sac 
trong th%rc hin Chi thj va nghj quyt, van ban chi dao  cüa Trung uang và Thành 
üy v cong tác xây drng, chinh dn Dáng và h thng chInh trj trong sch, virng 
math; d.0 tranh, phân bác các thông tin, quan dim sai trái, xuyên tac  chng phá 
Dâng, Nhà nithc, ch d; phát buy vai trô, trách nhim trong djnh hung, dn dt 
thông tin d lam t& cong tác tuyôn truyn. Vn dng can b, phóng viôn, biên tp 
viên chia sé, lan tOa thông tin tIch circ trên mng xã hi; th%rc hin nghiêm quy 
djnh v vic can b, dáng viên thit 1p và s1r dung trang thông tin din tü cá nhân 
trên Internet, mng xa hi./. 

Nciinhân: 
- Ban Tuyên giáo TW, 1 ( 
- Thixông trirc TU, HDND-UBND TP, báo 
- D/c Tru&ng BTG TU, J cáo) 
- Các ban Dãng, VPTU, 
- BCS Dãng UBND TP, I (dê 
- BTG qun, huyn, thj üy, I p/hcj 
Dâng u trirc thuc TU, và 
MTTQ và các to chirc CT-XH TP, j th-c 
- Các s: TT&TT, VH&TT, I hiçn) 
- Các báo, dài, ban tin TP, 
- Liru VT, TT-TH. 
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